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RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
Nombre: IVANAGRO S.A
Direccion: CARRERA 43A # 11B-145, MEDELLIN, ANTIOQUIA

Teléfono: 3167700

OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS
Nombre: JOSE ALFREDO CORREA,
Cédula de ciudadania: 71399327

Cargo: DIRECTOR ADMINISTRATIVO

Correo para la atencion: servicioalcliente @ivanagro.com
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BASE DE DATOS EMPLEADOS

Nombre de la Base de Datos EMPLEADOS

Informacién contenida

- Datos de menores de edad

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- Nimero de identificacién

- Edad

- Sexo

- Firma

- Nacionalidad

- Lugar y fecha de nacimiento o0 muerte

- Otros documentos de Identificacién

- Fotografias

- Huella dactilar, Iris o registro de voz

- Estatura

- Peso

- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccidn de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccion del lugar de residencia

- Informacidn del estado de salud

- Resultados de pruebas y diagndésticos médicos
- Informacién financiera, econémica o crediticia de las personas
- Datos sobre la actividad econémica

- Informacién laboral de la persona

- Informacién académica de la persona

- Datos relacionados con afiliacion y aportes al Sistema Integral de Seguridad Social.
- Antecedentes judiciales o disciplinarios

Finalidades

- Capacitacion

- Empleado

- Finalidades varias - Fines historicos, cientificos o estadisticos

- Finalidades varias - Prestacion de servicios de certificacion

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Finalidades varias - Publicaciones

- Finalidades varias - Registro de entrada y salida de documentos
- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa
- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion econdmica y contable
- Gestion Técnica y Administrativa - Envio de Comunicaciones

- Recursos humanos - Control de horario

- Recursos humanos - Formacion de personal

- Recursos humanos - Gestion de némina

- Recursos humanos - Gestion de personal

- Recursos humanos - Gestion de trabajo temporal
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- Recursos humanos - Prestaciones sociales

- Recursos humanos - Prevencion de riesgos laborales

- Recursos humanos - Promocion y gestién de empleo

- Recursos humanos - Promocién y seleccion de personal

Tipo de Dato Sensible
Sistema de Tratamiento Servidor Propio, Archivo propio Interno
Cantidad de Titulares 99

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Origen y procedencia de los Datos

Encargados del Tratamiento

- PROTECDATA COLOMBIA S.A.S

- COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR

- BANCO DE BOGOTA

- BANCO DAVIVIENDA S.A.

- COLVANES S.A.S

- CONTROL IT S.A.S

- COVITEC LIMITADA

- SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.
- ITAU CORPBANCA COLOMBIA S.A.

- SERVICIOS MEDICOS SAN IGNACIO SAS
- HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S.A.
- DIANA ISABEL CUELLAR MESA

- OSCAR EMILIO VALENCIA ISAZA

- MANDAR Y SERVIR S.A.S

- ORGANIZACION SANTA LUCIA

- CLAUDIA MARCELA PALACIO FLOREZ

- PEDRO ANDRES PEREZ ESPINOZA

- HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S
- ASOPORCICULTORES- FNP

- PREVER PREVISION GENERAL S.A.S

Responsable de Administrar la Base de Datos

JONATHAN ARLEY GOMEZ PEREZ, DIRECTOR TALENTO HUMANO
WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.

Control de Acceso Fisico Usuarios autorizados. Doble llave

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
Control de Acceso Logico entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

Sistema de Identificacién y Autenticacion
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BASE DE DATOS CLIENTES CONTADO (ESPORADICOS)

Nombre de la Base de Datos CLIENTES CONTADO (ESPORADICOS)

Informacién contenida

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- NUmero de identificacion

- Firma

- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccion de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccion del lugar de residencia

Finalidades

- Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestién PQR)

- Finalidades varias - Fidelizacion de clientes

- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos

- Finalidades varias - Gestion de estadisticas internas

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Finalidades varias - Publicaciones

- Financiera

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion de clientes

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion de cobros y pagos

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion de facturacion

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion econdmica y contable
- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion fiscal

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Histéricos de relaciones comerciales
- Marketing

- Publicidad y prospeccién comercial - Prospeccion comercial

- Publicidad y prospeccién comercial - Publicidad propia

- Publicidad y prospeccién comercial - Venta a distancia

Tipo de Dato Privada
Sistema de Tratamiento Servidor Propio, Archivo propio Interno
Cantidad de Titulares 17797

Recogidos por el responsable y de bases de datos de

Origen y procedencia de los Datos terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A
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Responsable de Administrar la Base de Datos

WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.
JUAN FERNANDO ARROYAVE HENAO, DIRECTOR VENTAS

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Llave

Control de Acceso Ldgico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacién y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

BASE DE DATOS PROVEEDORES ACTIVOS

Nombre de la Base de Datos

PROVEEDORES ACTIVOS

Informacién contenida

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- Numero de identificacion

- Firma

- Otros documentos de Identificaciéon
- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccién de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccién del lugar de residencia

- Datos sobre la actividad econémica
- Informacién laboral de la persona

- Informacién académica de la persona

Finalidades

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de cobros y pagos

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion de facturacion

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de proveedores

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion econdmica y contable
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- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion fiscal
- Gestién contable, fiscal y administrativa - Histéricos de relaciones comerciales

Tipo de Dato Privada
Sistema de Tratamiento Servidor Propio, Archivo propio Interno
Cantidad de Titulares 154

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Origen y procedencia de los Datos

Encargados del Tratamiento

- PROTECDATA COLOMBIA S.A.S

- COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR

- BANCO DE BOGOTA

- BANCO DAVIVIENDA S.A.

- COLVANES S.A.S

-CONTROL ITS.AS

- COVITEC LIMITADA

- SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.
- ITAU CORPBANCA COLOMBIA S.A.

- SERVICIOS MEDICOS SAN IGNACIO SAS
- HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S.A.
- DIANA ISABEL CUELLAR MESA

- OSCAR EMILIO VALENCIA ISAZA

- MANDAR Y SERVIR S.A.S

- ORGANIZACION SANTA LUCIA

- CLAUDIA MARCELA PALACIO FLOREZ

- PEDRO ANDRES PEREZ ESPINOZA

- HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S
- ASOPORCICULTORES- FNP

- PREVER PREVISION GENERAL S.A.S

Responsable de Administrar la Base de Datos

RAFAEL AUGUSTO URIBE GARCIA, DIRECTOR COMPRAS
WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.

Control de Acceso Fisico Usuarios autorizados. Llave

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
Control de Acceso Ldgico entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, ndmeros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

Sistema de Identificacién y Autenticacion
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BASE DE DATOS HISTORICO PROVEEDORES

Nombre de la Base de Datos

HISTORICO PROVEEDORES

Informacién contenida

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- NUmero de identificacion

- Firma

- Otros documentos de Identificacién
- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccién de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccion del lugar de residencia

- Datos sobre la actividad econémica
- Informacién laboral de la persona

- Informacién académica de la persona

- Datos relacionados con afiliacion y aportes al Sistema Integral de Seguridad Social.

Finalidades

- Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestién PQR)
- Finalidades varias - Fines histdricos, cientificos o estadisticos
- Finalidades varias - Prestacion de servicios de certificacion

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestiébn administrativa

Tipo de Dato

Privada

Sistema de Tratamiento

Servidor Propio, Archivo propio Interno

Cantidad de Titulares

914

Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos

WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.
RAFAEL AUGUSTO URIBE GARCIA, DIRECTOR COMPRAS

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Llave

Pagina 8 de 16




Cédigo: AN-01 PL

Versién: 0

Fecha de revision:
18/12/2019

@
Anexo 1 PL-01. Organizacion Bases de Datos T VAN agro

Control de Acceso Ldgico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacion y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, ndmeros Yy letras; Cambio de
contraseflas al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

BASE DE DATOS CLIENTES CREDITO

Nombre de la Base de Datos

CLIENTES CREDITO

Informacion contenida

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- NUmero de identificacion

- Firma

- Otros documentos de Identificacién
- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccion de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccion del lugar de residencia

- Informacién financiera, econémica o crediticia de las personas

- Datos sobre la actividad econ6mica
- Informacién laboral de la persona
- Informacién académica de la persona

Finalidades

- Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestion PQR)

- Finalidades varias - Fidelizacion de clientes

- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos
- Finalidades varias - Prestacion de servicios de certificacion

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Finalidades varias - Registro de entrada y salida de documentos

- Financiera

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de clientes

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de cobros y pagos

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion de facturacion

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion econémica y contable
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- Marketing

- Publicidad y prospeccion comercial - Andlisis de perfiles

- Publicidad y prospeccién comercial - Encuestas de opinién

- Publicidad y prospeccion comercial - Publicidad propia

- Publicidad y prospeccion comercial - Segmentacion de mercados

- Publicidad y prospeccion comercial - Venta a distancia

Tipo de Dato

Privada

Sistema de Tratamiento

Servidor Propio, Archivo propio Interno

Cantidad de Titulares

3166

Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos

WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.
JUAN FERNANDO ARROYAVE HENAO, DIRECTOR VENTAS

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Llave

Control de Acceso Ldgico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacion y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, nuameros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

BASE DE DATOS HISTORICO CLIENTES (CONTADO Y CREDITO)

Nombre de la Base de Datos

HISTORICO CLIENTES (CONTADO Y CREDITO)

Informacién contenida

- Datos de mayores de edad
- Nombre
- Nimero de identificacion
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- Firma

- Otros documentos de Identificacién
- Huella dactilar, Iris o registro de voz
- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccion de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccion del lugar de residencia

- Datos sobre la actividad econémica
- Informacién laboral de la persona

- Informacién académica de la persona

Finalidades

- Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestién PQR)
- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos
- Finalidades varias - Publicaciones

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

- Marketing
- Publicidad y prospeccién comercial - Publicidad propia

Tipo de Dato

Sensible

Sistema de Tratamiento

Servidor Propio, Archivo propio Interno

Cantidad de Titulares

745

Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos

WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.
JUAN FERNANDO ARROYAVE HENAO, DIRECTOR VENTAS

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Doble llave

Control de Acceso Logico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacién y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, ndmeros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.
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BASE DE DATOS HISTORICO EMPLEADOS (DESDE 2017)

Nombre de la Base de Datos

HISTORICO EMPLEADOS (DESDE 2017)

Informacién contenida

- Datos de menores de edad

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- Numero de identificacion

- Edad

- Sexo

- Firma

- Nacionalidad

- Lugar y fecha de nacimiento o muerte
- Otros documentos de Identificacién
- Fotografias

- Huella dactilar, Iris o registro de voz
- Estatura

- Peso

- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Direccién de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Direccién del lugar de residencia

- Informacién del estado de salud

- Informacién tributaria de la persona
- Datos sobre la actividad econémica
- Informacién laboral de la persona

- Informacién académica de la persona

- Datos relacionados con afiliacion y aportes al Sistema Integral de Seguridad Social.

- Antecedentes judiciales o disciplinarios

Finalidades

- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos

- Finalidades varias - Prestacién de servicios de certificacion

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

Tipo de Dato

Sensible

Sistema de Tratamiento

Servidor Propio, Archivo propio Interno

Cantidad de Titulares

42

Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.
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Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos

WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTOR T.I.
JONATHAN ARLEY GOMEZ PEREZ, DIRECTOR TALENTO HUMANO

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Doble llave

Control de Acceso Ldgico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacién y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros y letras; Cambio de
contrasefias al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

BASE DE DATOS VIDEO VIGILANCIA

Nombre de la Base de Datos

VIDEO VIGILANCIA

Informacién contenida

- Datos de menores de edad
- Datos de mayores de edad
- Videos

Finalidades

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

- Seguridad - Seguridad

- Seguridad - Seguridad y control de acceso a edificios

Tipo de Dato

Sensible

Sistema de Tratamiento

Servidor Propio

Cantidad de Titulares

4500

Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.
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Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos
WALBERTO ANDRES MIRANDA CARDONA, DIRECTORT.I.

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
Control de Acceso Lbgico entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros y letras; Cambio de
contraseflas al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

Sistema de Identificacién y Autenticacion

BASE DE DATOS BANCO FOTOGRAFIAS

Nombre de la Base de Datos BANCO FOTOGRAFIAS

Informacion contenida

- Datos de menores de edad
- Datos de mayores de edad
- Fotografias

Finalidades

- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos
- Finalidades varias - Procedimientos administrativos
- Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

Tipo de Dato Sensible
Sistema de Tratamiento Servidor Propio
Cantidad de Titulares 667

Recogidos por el responsable y de bases de datos de

Origen y procedencia de los Datos terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A

Pagina 14 de 16




Cédigo: AN-01 PL

Fecha de revision:
18/12/2019

@
yersion: 0 Anexo 1 PL-01. Organizacién Bases de Datos IVAN agro

Responsable de Administrar la Base de Datos
JULIANA DUQUE VELEZ, COORDINADORA MERCADEO

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
Control de Acceso Ldgico entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros y letras; Cambio de
contraseflas al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

Sistema de Identificacion y Autenticacion

BASE DE DATOS ASISTENCIA EVENTOS (PROSPECTOS CLIENTES)

ASISTENCIA EVENTOS (PROSPECTOS CLIENTES)

Nombre de la Base de Datos

Informacién contenida

- Datos de mayores de edad

- Nombre

- Correo de actividad laboral

- Teléfono de actividad laboral

- Correo personal

- Teléfono personal

- Informacién laboral de la persona

Finalidades

- Finalidades varias - Fidelizacién de clientes

- Finalidades varias - Fines histéricos, cientificos o estadisticos

- Finalidades varias - Procedimientos administrativos

- Finalidades varias - Publicaciones

- Gestién contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa
- Marketing

- Publicidad y prospeccién comercial - Prospeccion comercial

Tipo de Dato Privada
Sistema de Tratamiento Archivo propio Interno, Servidor Propio
Cantidad de Titulares 42

Pagina 15 de 16




Cédigo: AN-01 PL

Versién: 0

Fecha de revision:
18/12/2019

Anexo 1 PL-01. Organizacion Bases de Datos

@
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Origen y procedencia de los Datos

Recogidos por el responsable y de bases de datos de
terceros.

Encargados del Tratamiento
N/A

Responsable de Administrar la Base de Datos

JULIANA DUQUE VELEZ, COORDINADORA MERCADEO

Control de Acceso Fisico

Usuarios autorizados. Llave

Control de Acceso Ldagico

Archivos no publicos; Usuario y contrasefia; Registro de
entradas; Cambio de contrasefias al menos una vez
cada 60 dias; Bloqueo de acceso tras tres intentos;
Control de cambio de contrasefias por la empresa.

Sistema de Identificacién y Autenticacion

Usuario y contrasefia, contrasefia: longitud minima:
nueve caracteres, numeros Yy letras; Cambio de
contraseflas al menos una vez cada 60 dias, tres
intentos de entrada, almacenamiento cifrado.

APENDICE

No aplica

ELABORACION Y APROBACION DEL DOCUMENTO

REVISION Y APROBACION DEL DOCUMENTO

) PROTECDATA )
Elaborado por: COLOMBIA SAS Aprobado por:
Cargo: Contratista Cargo:
Fecha: 18/12/2019 Fecha:
HISTORICO DE DOCUMENTOS
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
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